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  opo il primato ot‐
tenuto lo scorso
anno, Padania Ac‐
que si conferma
top performer per
la Qualità Tecnica

del Servizio Idrico Integrato
collocandosi al secondo posto
della classifica generale degli
operatori italiani di eccellenza
a riprova degli elevati standard
qualitativi adottati. Seconda
soltanto al Gruppo HERA, tra le
maggiori multiutility nazionali
nei settori dell’ambiente, del‐
l’acqua e del‐
l’energia, che si
pone in testa
alla graduato‐
ria, Padania
Acque si è po‐
sizionata in
classe A per
quanto riguar‐
da le perdite i‐
driche, le inter‐
ruzioni del ser‐
vizio e lo smal‐
timento dei
fanghi di depu‐
razione.
Nell’ambito
della conferen‐
za Resilienza i‐
drica e futuro
degli investi‐
menti in Italia
ed Europa, organizzata il 22 a‐
prile presso l’Istituto Universi‐
tario Europeo a Firenze‐Fieso‐
le da ARERA Autorità di Rego‐
lazione per Energia Reti e Am‐
biente e WAREG, l’associazione
che riunisce i regolatori euro‐
pei dell’acqua e dei rifiuti, Pa‐
dania Acque è stata premiata
per i risultati raggiunti nel
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biennio 2020‐2021, sulla base
di sei macro‐indicatori dei
comparti acquedotto, fognatu‐
ra e depurazione, contribuen‐
do così allo sviluppo e all’effi‐
cienza del settore. 
Il Presidente Cristian Chizzoli,
accompagnato dall’Ammini‐
stratore Delegato Alessandro
Lanfranchi, dal Direttore Gene‐

rale Stefano Ottolini e dal Pre‐
sidente dell’Ufficio d’Ambito
della Provincia di Cremona e
sindaco di Gussola Stefano Bel‐
li Franzini, ha ritirato il presti‐
gioso riconoscimento davanti a
una platea composta dai rap‐
presentanti di istituzioni, im‐
prese e stakeholder italiani ed
europei dell’idrico. «Siamo

particolarmente orgogliosi di
essere annoverati tra le azien‐
de che a livello nazionale si so‐
no distinte per qualità ed effi‐
cienza, ha commentato il Presi‐
dente Chizzoli. Padania Acque
è una società pubblica, total‐
mente partecipata dai comuni
della provincia di Cremona per
questo motivo l’azienda, insie‐
me a tutti i suoi dipendenti,
condivide il premio con il terri‐
torio cremonese che in questi
ultimi dieci anni ha vinto una
sfida importante: la scelta stra‐
tegica e lungimirante di affida‐
re la gestione del servizio idri‐
co integrato a Padania Acque».  
Investimenti e innovazione tec‐
nologica, efficienza e compe‐

tenze tecniche, hanno portato
Padania Acque ai vertici del si‐
stema idrico nazionale ma
sempre con l’obiettivo di mi‐
gliorare costantemente la qua‐
lità, la continuità e la sicurezza
del servizio reso agli utenti e di
garantire un impegno efficace
per implementare la sostenibi‐
lità ambientale, economica e
sociale. Un valore generato da
Padania Acque e riconosciuto
dall’Autorità di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARE‐
RA) che, con un meccanismo di
premi e penalità, ha misurato
la qualità tecnica del gestore u‐
nico dell’idrico cremonese in‐
sieme agli altri gestori a servi‐
zio della popolazione italiana.

Nell’imma-
gine 
a fianco, 
la
conferenza 
organizzata 
da ARERA 
e WAREG

fianco, 
il presidente
Chizzoli ritira
il premio.
Sotto, 
Belli
Franzini, 
Chizzoli 
e Lanfranchi
alla
conferenza Prestigioso 

riconoscimento ‹
Al secondo posto
della classifica
italiana dei gestori
idrici per il biennio
2020-2021

  adania Acque, dopo essere inter‐
venuta al prestigioso forum
mondiale dell’Industria che si è
svolto a Orlando in Florida nel
febbraio 2023, è stata protago‐
nista di un altro evento di cara‐

tura internazionale: l’Innovation Summit
Parigi 2024, che ha messo al centro l’innova‐
zione e la tecnologia per promuovere cam‐
biamenti significativi per il futuro delle im‐
prese.
Il 4 aprile, presso l’area Expo Porte de Ver‐
sailles di Parigi, il Direttore generale Stefano
Ottolini ha partecipato in qualità di speaker
alla sessione del summit «Sostenibilità indu‐
striale: un valore aziendale nascosto» mode‐
rato da Sophie Borgne, presidente del setto‐
re Acqua di Schneider Electric. Nella sua re‐
lazione il Direttore Ottolini ha presentato,
come modello e caso di successo, le tecnolo‐
gie avanzate di automazione e digitalizzazio‐
ne e i loro impatti sull’operatività del Servi‐
zio Idrico Integrato di Padania Acque.
Padania Acque ha così portato a Parigi, da‐
vanti a una platea internazionale, la propria
esperienza in termini di sostenibilità indu‐
striale e digitalizzazione, confrontandosi
con il top management di alcune delle più
grandi industrie a livello globale. Insieme a
Stefano Ottolini, da oltre 15 anni nel settore
delle utility e specializzato nella costruzione
di piani di sviluppo strategico e operazioni
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di finanza aziendale, sono intervenuti:
Stephane Tondo di ArcelorMittal, colosso in‐
dustriale mondiale operante nel settore
dell’acciaio; Giorgio Weber di Wilo, impresa
leader nei sistemi di pompaggio presente in
50 Paesi; Kunal Sinha di Glencore, la più
grande società mineraria e di commercio di
materie prime al mondo.
Negli ultimi anni Padania Acque ha avviato
processi di digitalizzazione estremante in‐
novativi che hanno acceso i riflettori inter‐
nazionali sulla società cremonese. Padania
Acque, al fine di migliorare ulteriormente la
qualità dell’acqua distribuita e l’efficienza
del servizio, ha investito nella realizzazione
di un’infrastruttura all’avanguardia nella ge‐

stione dei centri di comando, controllo e co‐
municazione dei dati attraverso un Supervi‐
sory Control and Data Acquisition System a‐
vanzato di ultima generazione integrato al
sistema di telecontrollo e soluzioni IoT in fa‐
se sperimentale. Il progetto è basato sull’in‐
stallazione di strumenti di campo in grado
di monitorare in modo massivo e continuo
una enorme quantità di parametri quali‐
quantitativi che alimentano in tempo reale i
sistemi operativi centrali di gestione dei mo‐
delli idraulici. «Abbiamo raggiunto risultati

estremamente soddisfacenti, ha spiegato il
Direttore Ottolini nel corso del suo speech:
le perdite idriche si attestano a circa il 23%,
contro la media italiana del 42%. Inoltre,
tutti gli indicatori di Qualità Tecnica relativi
all’acqua distribuita e alle acque reflue, defi‐
niti dall’Autorità nazionale ARERA, sono si‐
gnificativamente migliorati. Dal punto di vi‐
sta finanziario la redditività è notevolmente
aumentata: negli ultimi cinque anni i margi‐
ni industriali si sono incrementati del 73% e
i consumi energetici sono diminuiti del 16%.
In questo modo siamo sempre più sosteni‐
bili e creiamo sempre più valore per gli
stakeholder, gli utenti e i cittadini. A tal pro‐
posito, Padania Acque sta sviluppando un
nuovo progetto di misurazione delle perfor‐
mance di sostenibilità con l’obiettivo di va‐
lutare esattamente l’impatto per ogni litro di
perdita d’acqua evitata e, più in generale,
quanto le nuove innovazioni adottate incida‐
no sulla riduzione delle emissioni di CO2».
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